Como mejorar el clima laboral:
plantilla, estrategias y ejemplos

Todos buscamos el éxito y gran parte de esto es el aspecto profesional, pero esto solo lo puedes
alcanzar cuando realmente logras disfrutar de tu felicidad laboral. La clave para lograr esto es
trabajar bajo un clima laboral sano y agradable.

En esta guia te entregamos 5 estrategias con ejemplos que puedes implementar en tu
organizacion. Ademas te obsequiamos una plantilla con algunas ideas de preguntas que puedes
hacerle a tus colaboradores de la empresa en las encuestas de clima laboral.

tHay que tomar accion sobre ello! jToma nota!

1 Deja claro que existe <tolerancia cero>
para cualquier tipo de acoso o abuso.

Toma en serio cualquier acusacion y verifica que se investigue
a fondo. Recuerda que es indispensable que en tu organizaciony
equipo de trabajo se tenga un programa de prevencién
establecido, como por ejemplo, cddigos de ética, protocolos de
accion y medidas de apoyo a las victimas frente al acoso laboral.

. Ejemplo: enfrentar una situacion de acoso por parte de un lider.

Una politica de cero tolerancia comunicara y demostrara la importancia que le das al
bienestar de todos los colaboradores y las consecuencias que puede tener un acto de este
tipo sin importar el rango, puesto o habilidades profesionales.

2 Promueve el bienestar.

Las personas son el activo mas valioso de toda
organizacion. La productividad de los colaboradores
depende del entorno de la empresa y de las politicas de
bienestar. Gracias a esto la organizacion conserva la buena
voluntad, sentido de pertenencia y lealtad de todos los
equipos.

~ Ejemplo: implementa dentro de tu plan de beneficios clases de yoga y otras actividades fisicas

Tener beneficios para el bienestar de todos los colaboradores es esencial para la
motivacion, productividad y buen clima. Es por esto que el médulo de beneficios de Buk te
ayuda a crear a tu medida un amplio catalogo de beneficios para todos los gustos de los
colaboradores promoviendo un mejor clima y bienestar. Descuentos de gimnasio, clases de
yoga, bonos para bicicletas entre otros.

;Ya conocias nuestro modulo de beneficios?

Establece una politica justa
para todos los colaboradores.

Las politicas deben ser aplicadas para todos
en la organizacion, independientemente del
cargo que se tenga. Si tu politica cambia
asegUrate que todos lo sepan.

L Ejemplo: Crea una politica laboral justa con estas caracteristicas.

Debe comprender criterios de igualdad, sin arbitrariedades
y con fundamentos sélidos.

No debe contradecirse a si misma; por lo tanto, debe ser acorde a los
valores, filosofia y proposito de la empresa.

Las politicas deben estar vinculadas unicamente a propositos
laborales. Es decir, pensada para que los colaboradores cumplan
con su productividad.

Mejora el acceso a servicios
de salud y salud mental.
En el mundo laboral existen algunos factores

que pueden perjudicar el bienestary la salud de
los colaboradores como:

THE Ejemplo: Planes de salud como beneficios laborales

Incentivar la salud y ofrecer diferentes programas
a tus colaboradores como

@ Medicina prepagada.
© Seguros de vida.
© Servicios dentales.

También es importante que tengas presente
que tus colaboradores deben cuidar su salud
mental, ofrecer planes o descuentos con expertos
en la salud mental haran la diferencia en el
rendimiento de tus colaboradores.

5 Reconoce el
buen desempeno.

Quizas este punto te pareceria obvio, si bien es cierto existen muchos colaboradores
que aman su trabajo, el reconocimiento hace parte de ello. Motivar a las personas,
resaltarlas y aplaudirlas haran que su motivacion no se apague y que esta persona continte
dando lo mejor de si para los resultados en comun.

Ejemplo: Organiza una vez al mes el “colaborador del mes”.

Que todas las personas de cada area voten por uno de sus compafieros y se reconozca su
desempeno en el mes. Puedes retribuir con:

(“m Merchandising de la empresa. 2 Undiploma de colaborador del mes.

Destaca a tus colaboradores o companeros por sus habilidades o logros
obtenidos Con nuestro modulo de Comunicacién y Reconocimiento.

Ya tienes las estrategias y los ejemplos. Ahora es tiempo de poner a prueba el estado de tu
empresa, la percepcidn y sensacion de los colaboradores. A continuacion te dejamos una
plantilla con las preguntas que debes hacer en las encuestas para medir el clima laboral.
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Una encuesta para los colaboradores es un
proceso que te ayudara a medir algunos
factores que contribuyen a las tasas de
participacion y retencion del talento.

Es por esto que con el Modulo de encuestas de Buk podras crear
diferentes encuestas 100% a las necesidades de tu empresa como clima

laboral, seguimientos, heatmap y muchas funciones mas.
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